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1 Algemeen

Deze handleiding is geschreven voor gebruikers van Dave die gebruik wensen te maken van de
functionaliteiten gerelateerd aan Companyweb. Er wordt onder andere ingegaan op de configuratie
van uw Companyweb account in Dave, alsook de verschillende mogelijkheden die Dave biedt met
deze connectie.

2 Configuratie
2.1 Precondities

Vooraleer men gebruik kan maken van de koppeling met Companyweb in Dave dient men een
abonnement te hebben bij Companyweb. Dit abonnement kan u aanvragen via de website
www.companyweb.be. U zult van Companyweb een login en een wachtwoord ontvangen.

Als u klikt op de knop naast het BTW nummer van uw Contact in Dave en u bent nog niet
geregistreerd dan krijgt u de vraag of u al een Companyweb-abonnement hebt (zie Figuur 1). Als u op
‘No’ drukt zal u automatisch naar de website van Companyweb gestuurd worden.

A

Companyweb
o Login gegevens ontbreken
Hebt u al een Companyweb-abonnement?

Yes MNo

Figuur 1 - Ontbrekend Companyweb-abonnement

2.2 Instellen van uw Companyweb account

De login en het wachtwoord dat u van Companyweb hebt verkregen (zie sectie 2.1), moet u
vervolgens in Dave instellen. Dit doet u door volgende stappen in Dave uit te voeren;

1. Navigeer naar de “Voorkeuren”
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@ Dave (Just Deco DILBEEK)
Bestand Wijzig Bestanden Window Help

Interne Firma's
Toon modules Ctrl+M

Mijn To Do-lijst Ctrl+ T

Bestemming rapport

Pagina-cpmaak

Instellingen >
Voorkeuren
Export/Import gegevens »

Wijzig paswoord

Wijzig serienummer...

Dave Manual
Dave Teamviewer
Dave Xpert

Dave Updates

Afmelden...

(- a
Figuur 2 - Navigatie Voorkeuren

2. Ga naar het tabblad “Diversen”

" Voorkeuren *
Dave Just
~/ Automatisch in wijzig Taal : *|N [M/F/E/D)
_'J: Automatisch in selectie Decimaal teken : | Komma w
| Repetitieve ingave
._ Automatisch als geprint Handtekeningen : Instellen
Werkpost
Aanmelden Rapporten Kalender E-mail Order Kassa Diversen SpMS
Login gegevens Companyweb :
Proxy Server :
Standaard lettertype : e L Tekstverwerker
_'J'_ Automatisch PDF bestand openen
_'J '_ Teon TeDo-lijst bij aanmelden
Default button : o

Annuleer Akkoord

Figuur 3 - Tabblad Diversen
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3. Vul uw logingegevens als volgt in onder “Login gegevens Companyweb”
o [OGIN:WACHTWOORD
(Bijvoorbeeld: JUSTTEST:5z6r8g)
Nota: Het is belangrijk om de login en het wachtwoord van elkaar te scheiden via een
dubbelpunt (:)!

1 ¥oorkeuren X
Dave Just
'-f Autematisch in wijzig Taal : *|M [ M/F/E/D)
J Automatisch in selectie Decimaal teken : | Komma =
| Repetitieve ingave
-. Autematisch als geprint Handtekeningen : Instellen
Werkpost
Aanmelden Rapporten Kalender E-mail Order Kassa Diversen SMS
Login gegevens Companyweb : LOGIN:PASSWOORE{
Proxy Server :
Standaard lettertype : e s Tekstverwerker
_JV"'_ Autematisch PDF bestand cpenen
_Jv"'_ Toon TaDa-lijst bij aanmelden
Default button : o

Annuleer Akkoord

Figuur 4 - Ingevulde Logingegevens

4. Klik op “Akkoord”.

Vanaf dit moment is de koppeling van uw Companyweb-account ingesteld voor de huidige werkpost
in Dave. Wenst u vanop meerdere werkposten gebruik te kunnen maken van de Companyweb
koppeling, dan dient u bovenstaande stappen te herhalen voor de desbetreffende werkpost.

3 Functionaliteiten

Dave biedt een aantal geintegreerde functionaliteiten van Companyweb aan in een simpel overzicht,
alsook de mogelijkheid om rapporten, jaarrekeningen, ... op te vragen. Deze sectie geeft een bondige
uiteenzetting over hoe je deze functionaliteit kan oproepen.
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3.1 Opvragen handelsinformatie

Eerst en vooral kan men de handelsinformatie opvragen van een Dave-contact op basis van haar
BTW nummer. Dit doet men door naar dit Dave-contact te navigeren via Bestanden > Contacten of
F2.

@ Dave (Just Deco DILBEEK)
Bestand Wijzig Verkoop Aankoop Artikelen  Bestanden | Rapporten  Actie  Window  Help
= _——

JUSTDECO Contacten F2
DILBEEK Contactpersonen

M) - Algemene rekeningen  F4
Analytische rekeningen

Account Postcodes
Landen

DAV
Contactgroepen

Figuur 5 - Navigatie naar Contacten

Vervolgens opent men de Contact-fiche van de onderneming waarvoor men wenst de
handelsinformatie op te vragen en klikt men op het Companyweb-logo hetgeen zich naast het
ingevulde BTW nummer bevindt.

[ Contacten - O x
£ Q K < > bW | b & i

Code MNaam Adres Postcode Gemeente
1014 SODEXO EELGIUM SA Charles Lemairestraat 1 1160 {Oudergem

| Contact — O x

Z Q B | K < > b @ B B H

Contact Info Extra's Klant Info Leverancier Info Bank buiten SEPA Bijlagen

Code | +|1014 Rechisvarm ||| Particulier/Geen BTW-Nr [] Hiet Actief
[ MRS ODEXO BELGIUM SA NV [ Prospect [ ] Geen mailing
Openstaand saldo
Adres | *|Charles Lemairestraat 1 [ kiant Kiant : 000
@ [+#] Leverancier Leverancier : 247940
< Land/Postcode | o BE | + 1160
Postbusadres
1 Gemeente | o Qudergem
Postbus :
E-mail adres
Postcode : «
Website
@ Gemeente : »
Telefoon 1 e Selectiecode
Telefoon 2 « Oorsprang
Fax Regio
GSM-Nummer RSy Sector
Taal | #|N [ N/F/E/D ) Hoofdcontact | . . [y
BTW-nummer | |BE 0407.246.778 il IBAN 1 | |BES1 61059921 6062
Ondernemingshr. | |0407.246.778 BIC1
Vertegenwoordiger | J[ELLEN 5,00/ % IBAN 2
Verantwoordeljke | . BIC 2

Figuur 6 - Contactfiche met BTW nummer
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Daarna vraagt Dave de handelsinformatie bij Companyweb op en toont u volgende informatie.

] Companyweb - 0O X
407246778
Maam: Sodexo Belgium SA NV | ?o C
Adres: Pleinlaan 13 | QBN weet mel wie u rahien dasl
1050 | Elsene |
‘_ Adresgegevens overnemen op contactfiche 0

Kredietlimiet : 10.000.000| Absclute maximumlimiet ,\ \
-5 +5

Omazet: 286,946,183 Startdatum : 21-08-1970
Bruto marge : 138.862.645 Faillissement :
Resultaat: (25.390.386) Laatste wijziging : 23-08-2021 17
Personeel : 2915 Mace code: 56290 Rappaort

Figuur 7 - Handelsinformatie

Indien de adresgegevens verschillend zijn van de adresgegevens in Dave verschijnt er een
waarschuwing en worden de gegevens die verschillen in het rood gekleurd.

@ Dave (Just Deco DILBEEK]
Bestand Wijzig Verkoop Aankoop Artikelen Bestanden Rapporten ¥
| o

A Adresgegevens zijn verschillend

Figuur 8 - Melding verschillende Adresgegevens

] Companyweb - 0O X
407246773
Naam: Sodexo Belgium 54 MWW | ?«. c
Adres: Pleinlaan 15 | @080 ot mei mis u Saken dont
1050 | Elsene | I
‘_ Adresgegevens overnemen op contactfiche 0

Kredietlimiet : 10,000,000 Absclute maximumlirmiet ,\ \ [
-5 +5

Omzet : 286,946,183 Startdatum: 21-08-1970 )
Bruto marge : 138.862.645 Faillissement : |
Resultaat:  (25.390.326 Laatste wijziging: 23-08-2021 i s
Personeel : 24915 Mace code: 36290 Rapport

Figuur 9 - Rode adresgegevens
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Als u het aankruisvak “Adresgegevens overnemen op contactfiche” aanvinkt, worden de
adresgegevens in Dave ingevuld of overschreven voor dit Contact.

De gezondheidsbarometer wordt grafisch voorgesteld en krijgt een waarde tussen -5 en +5 waarbij

de waarde 0 neutraal is. Hoe de gezondheidsbarometer berekend wordt, kunt u terugvinden op de
website van Companyweb.

Als er waarschuwingen zijn, die meestal de gezondheidsbarometer negatief beinvloeden, verschijnen
deze bovenaan in het overzicht in het rood.

Via de Rapport-knop krijgt u een volledig handelsrapport van de opgezochte firma.
Als u op het Companyweb-logo klikt, navigeert u naar de homepagina van Companyweb.

3.2 Mogelijke foutmeldingen

Deze sectie beschrijft kortelings welke foutmeldingen u kan krijgen wanneer u gebruikt maakt van
Companyweb.

3.2.1 Foutieve login

Indien u logingegevens hebt ingesteld in de “Voorkeuren” die niet herkend worden als een geldige
login krijgt u volgende melding te zien.

Companyweb

o Legin gegevens niet juist

Figuur 10 - Ongeldige login

3.2.2 Niet geregistreerd

Indien u geen logingegevens heeft ingesteld in de “Voorkeuren” krijgt u volgende melding.

Companyweb
o Lagin gegevens ontbreken
Hebt u al een Companyweb-abonnement?

Yes MNo

Figuur 11 - Ontbrekende logingegevens
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Door op ‘No’ te klikken wordt u doorverwezen naar de Companyweb website zoals beschreven in
sectie 2.1. Als men op ‘Yes’ klikt gebeurt er niks en kan u uw reeds verkregen logingegevens invullen
in de voorkeuren van de werkpost zoals beschreven in sectie 2.2.
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